
Manual de Usuario

Diferir Compras a Meses sin Intereses

Objetivo: Permitir al usuario posponer el pago de compras realizadas con su tarjeta de
crédito y pagarlas a meses sin intereses (MSI).

Paso a paso:

1. Acceder a Diferir Compras
En la pantalla principal elige tu tarjeta de crédito, dentro del detalle de la tarjeta 
selecciona el ícono “Diferir compras”.

2. Seleccionar compra elegible
Revisa la lista de compras disponibles para diferir y da click en la compra que deseas 
pagar a meses sin intereses, meses con intereses o posponer el pago.

3. Elegir plan
En la pantalla de planes, selecciona el plan que deseas seleccionar  y da click en 
“Continuar”.

4. Revisar información de la operación
Verifica el resumen del diferimiento: monto diferido, plazos, pago mensual, monto total y 
tasa de interés. Toca “Confirmar” o “Ver costos y comisiones” si lo deseas.

5. Autorizar la operación
Ingresa tu contraseña de seguridad (8 caracteres) para autorizar el diferimiento y pulsa 
“Continuar”.

6. Confirmación exitosa
Aparecerá la pantalla de éxito con los detalles: número de cuotas, monto original, monto 
total, tasa y fecha/hora. Toca “Finalizar”. 




