
Manual de Usuario

Contratación de Seguro de Gadgets

Función: Contratación de Seguro de Gadgets

Objetivo:

Permitir al usuario contratar un seguro para proteger sus dispositivos electrónicos de uso personal.

Paso a paso:

1. Seleccionar Seguro de Gadgets 

En el menú "Descubre", selecciona la sección "Seguros" y en la tarjeta de Seguro de Gadgets da 

click en "¡Lo quiero!"

2. Revisar coberturas 

Visualiza la lista de coberturas y pulsa "Cotizar" para iniciar la cotización.

3. Seleccionar gadgets a proteger 

Ajusta la cantidad de cada gadget (celular, laptop, consola, etc.) y pulsa "Continuar".

4. Detallar gadgets

Completa el formulario con marca, modelo, valor aproximado y adjunta el comprobante de compra.

5. Confirmar seguro ideal 

Revisa el resumen de coberturas y pulsa "¡Lo quiero!" para avanzar.

6. Añadir más protección 

Activa coberturas adicionales según prefieras y pulsa "Continuar". 



8. Código promocional 

Si tienes un código, pulsa "Ingresar código" o elige "En otro momento".

9. Resumen de tu compra

Verifica el costo final, las coberturas por gadget, acepta términos y pulsa "Confirmar".

10. Token de seguridad

Revisa el token generado automáticamente y pulsa "Continuar".

11. Método de pago 

Elige o ingresa tu tarjeta Sigma u otra, acepta términos y pulsa "Pagar".

12. Confirmación de póliza 

Visualiza el número de póliza, monto y datos de contacto. Pulsa "Finalizar".

13. Acceso a tu perfil 

Regresa al menú "Seguros" para ver tu póliza activa. 




