
Manual de Usuario

Asociar Tarjeta Física

Objetivo: Permitir al usuario asociar una tarjeta física a su cuenta 

Paso a paso:

1. Ir a la opción "Mis Tarjetas"
En la pantalla principal selecciona la cuenta en la cual deseas asociar tu tarjeta, después 
da click en "Mis Tarjetas"

2. Iniciar asociación 

 Selecciona la pestaña "Física", da click en el check para confirmar que tienes en 
ese momento la tarjeta a asociar, presiona "Continuar" para comenzar el proceso de 

asociación.

3. Ingresar número de tarjeta:

Captura los 16 dígitos de la parte posterior de tu tarjeta y pulsa "Continuar".

4. Verificar información:
En la pantalla de confirmación, valida el número de tarjeta, cuenta y fecha/hora, luego
presiona "Confirmar".

5. Validar seguridad:

Aparecerá la pantalla "Token de seguridad". El token se genera automáticamente. 
Presiona "Continuar".

6. Comprobante de asociación:

Verás el mensaje de éxito con la terminación de tu tarjeta y datos de la operación. Pulsa

"Finalizar".

7. Revisar tarjeta asociada:

Regresa a "Mis tarjetas" y verifica que tu tarjeta ahora aparece activa.




