
Manual de Usuario: Transferencia de Dinero 

  
Objetivo 

Este manual guía al usuario en el proceso de realizar una transferencia de dinero a través de la 

aplicación.  

  
Paso 1: Selecciona la cuenta desde la cual deseas transferir 
Descripción: 

• En la pantalla principal de la aplicación, visualiza las cuentas disponibles. 

• Selecciona la cuenta desde la cual deseas realizar la transferencia.  

  
Paso 2: Selecciona la opción Transferir 
Descripción: 

• Después de seleccionar la cuenta, busca la opción Transferir dentro de las acciones 
disponibles. 

• Presiona Transferir para iniciar el proceso. 

  
Paso 3: Elige a quién deseas transferir 
Descripción: 

• Selecciona un contacto previamente registrado  
• Si el contacto tiene más de una cuenta asociada, se mostrará una lista para que elijas la 

cuenta específica donde deseas transferir. 

  
Paso 4: Ingresa los detalles de la operación 
Descripción: 

• Completa los campos necesarios para la transferencia: 
o Monto: Escribe la cantidad de dinero que deseas transferir. 
o Referencia: Ingresa una referencia numérica de hasta 7 dígitos para identificar 

la operación, en automático se prellena con la fecha de la operación. 
o Concepto (opcional): Describe brevemente el motivo de la transferencia 

(máximo 40 caracteres). 
• Confirma que todos los datos sean correctos y selecciona Continuar. 

 

 

  



Paso 5: Verifica la información de la operación 
Descripción: 

• Revisa los detalles antes de confirmar: 
o Monto: Cantidad que transferirás. 
o Desde: La cuenta de origen de la transferencia. 
o Para: La cuenta de tu contacto 
o Banco: El Banco de tu contacto 
o Referencia 
o Concepto (Opcional) 

• Si todo está correcto, selecciona Confirmar. 

 

  
Paso 6: Finaliza la operación 
Descripción: 

• La pantalla mostrará un comprobante indicando que la transferencia fue exitosa. 
• Opciones disponibles: 

o Compartir: Enviar el comprobante a través de otros medios (email, mensajes, 
etc.). 

o Comprobante: Descargar el recibo de la transferencia. 

  

 


