
Manual de Usuario

Contratar Adelanto de Nómina

Objetivo: Permitir al usuario contratar un Adelanto de Nómina desde la app, seleccionar el monto a

disponer, confirmar condiciones y recibir el depósito en su cuenta destino.

Paso a paso:

1. Entrar a la oferta
Desde Descubre, ubica la tarjeta Oferta Adelanto de Nómina en la sección de préstamos y da click 
en "Lo quiero".

2. Revisar información del producto
En la pantalla Adelanto de nómina, el préstamo ideal para ti, revisa los beneficios (por ejemplo, 
monto máximo disponible y condiciones aplicables). Da click en Solicitar. 

3. Configurar el monto del adelanto
En Configura tu Adelanto, elige cuánto necesitas (por ejemplo, desde $500.00 hasta $10,000.00, 
según tu oferta). Verifica la duración del adelanto (p. ej., 2 meses) y el pago quincenal. Si lo deseas, 

da click en Ver costos y comisiones. Después pulsa Continuar.

4. Confirmar adelanto
En la pantalla Confirmar adelanto, revisa los datos de la operación:

• Monto final a recibir
• Cuenta destino
• Plazo (quincenas) y pagos
• Tasa de interés 

• Fecha del primer pago
Marca el consentimiento de cobro automático y da click en Confirmar.

5. Validación de seguridad
Para continuar, ingresa tu contraseña (8 caracteres) en la pantalla de Validación de seguridad y da 
click en Continuar.

6. Confirmación y comprobante
Verás la pantalla de éxito indicando que ya tienes tu Adelanto de Nómina. En unos minutos se 
realizará la transferencia de los fondos a tu cuenta destino. Puedes  Ver comprobante para revisar el 

detalle o Finalizar para cerrar.




