
Manual de Usuario

Contratación de Crédito de Nómina

Objetivo: Permitir al usuario contratar un Crédito de Nómina desde la app.

Paso a paso:

1. Entrar a la oferta de Crédito de Nómina

Desde Descubre en la sección "Préstamos", ubica la tarjeta de Crédito de nómina y da click en "Lo 
quiero". Revisa las condiciones general y da click en "Solicitar". 

2. Configurar tu crédito

En la pantalla Configura tu crédito, elige cuánto quieres usar de tu línea (puedes tomarla toda o solo 
lo que necesites). Revisa la duración (por ejemplo, 60 meses) y el pago quincenal estimado. Si lo 
deseas, da click en Ver costos y comisiones. Luego pulsa Continuar.

3. Confirmar tu crédito

En Confirmar tu crédito, revisa los datos principales:

• Cantidad
• Cuenta destino
• Plazo y pagos quincenales
• Comisión por disposición
• Monto del seguro (pago único, si aplica)

• Monto final a recibir
• Tasa de interés anual fija y CAT sin I.V.A.
• Fecha del primer pago
Marca las autorizaciones:

- Autorizo el cobro automático del pago de mi crédito.

- Autorizo contratar el seguro de vida del crédito (si aplica).

Finalmente, toca Confirmar.

4. Validación de seguridad

Para que tu operación sea segura, ingresa tu contraseña en la pantalla de Validación de seguridad
(debe contener entre 5 y 8 caracteres) y pulsa Continuar.

5. Confirmación de contratación

Verás la pantalla de éxito indicando que ya tienes tu Crédito de Nómina. En unos minutos recibirás la

transferencia de los fondos a tu cuenta destino.

6. Ver comprobante (opcional) y finalizar

En la pantalla final, puedes tocar Ver comprobante para revisar el detalle de la contratación o

Finalizar para cerrar.




