
Manual de Usuario - Pago con CoDi®

Función: Realizar un pago con CoDi®

Objetivo:

Permitir al usuario realizar un pago usando el sistema CoDi®, escaneando un código QR o seleccionando

uno desde la galería.

Paso a paso:

1. Acceder a la opción de pago CoDi® (elige una de las dos rutas):

   Opción A: Desde la pantalla principal, selecciona tu cuenta y luego elige la opción "Pagar". Después,

selecciona "CoDi®".

   Opción B: Desde el menú inferior, toca el ícono "Pagos" y luego selecciona "CoDi®".

2. Elegir la opción "Pagar"

Dentro del menú de CoDi®, selecciona "Pagar".

3. Escanear el QR o subirlo desde la galería

- Puedes escanear directamente el código QR del cobrador con la cámara de tu dispositivo.

- O bien, seleccionar un código QR previamente guardado desde tu galería.

4. Revisar los detalles del pago

Se mostrarán los siguientes datos para confirmar:

- Monto

- Concepto

- Cuenta de origen

- Nombre (A quien le pagarás)

- Banco (Banco a donde se enviará el pago)

- Referencia, folio y vigencia del QR

5. Confirmar el pago
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Presiona el botón "Pagar" y luego confirma en la siguiente pantalla tocando "Confirmar".

6. Validar identidad

Ingresa tu contraseña de seguridad para autorizar la operación.

7. Pago exitoso

Recibirás una pantalla de confirmación con los datos del pago. El Comprobante Electrónico de Pago (CEP)

estará disponible para descargar desde la app en la sección de movimientos.

Tips adicionales:

- Verifica que el código QR esté vigente antes de escanearlo.

- Puedes compartir el comprobante desde la pantalla de confirmación.

- El servicio CoDi® no genera comisiones por transacción.


