
Manual de Usuario - Consultar Estado de Cuenta de Inversión

Función: Consultar Estado de Cuenta de Inversión

Objetivo:

Permitir al usuario obtener el estado de cuenta de sus inversiones asociadas.

Paso a paso:

1. Seleccionar fondo:

   - En la pantalla principal, selecciona la pestaña "Inversiones".

   - Toca el recuadro del fondo de inversión que deseas consultar.

2. Abrir opciones de fondo:

   - En la pantalla del fondo, selecciona "Edo de cuenta" para acceder al estado.

3. Definir periodo:

   - Elige el año y el mes de tu consulta.

   - Toca "Buscar" para generar tu estado de cuenta.

4. Validación de seguridad:

   - Aparecerá la pantalla "Token de seguridad".

   - El token se genera automáticamente; no es necesaria ninguna acción del usuario.

5. Visualizar estado:

   - Se mostrará tu estado de cuenta en formato PDF.

   - Puedes compartir o descargar el documento según lo necesites.


