
Manual de Usuario

Cambio de Contraseña

Objetivo:

Permitir al usuario modificar su contraseña de acceso desde la app.

Paso a paso:

1. Acceder a Seguridad 

Desde la pantalla principal, da click en el Avatar que aparece del lado superior izquierdo 

junto a tu nombre y luego dentro de la opción "Seguridad" selecciona la opción "Contraseña".

2. Introducir contraseña actual

Ingresa tu contraseña actual (8 caracteres) y pulsa "Continuar".

3. Establecer nueva contraseña

En "Nueva contraseña", introduce la nueva clave:

- Debe contener 8 caracteres

- Tener al menos un número

- Al menos una letra mayúscula y una minúscula

- No puede ser igual a tu usuario 

4. Confirmar nueva contraseña

Vuelve a escribir la nueva contraseña y pulsa "Continuar".

5. Confirmar el cambio

En la pantalla de aviso "Confirmar el cambio de contraseña", revisa el mensaje y da click en 

"Confirmar". 

6. Verificación de éxito
   Aparecerá 'Datos actualizados con éxito'. Pulsa 'Finalizar' o regresa al menú principal.




